POLITICA DE CALIDAD

Conlasganasde continuar siendo Ifderes yreferentes ennuestro sector, Electroimanes Jové
haimplantado un Sistema de Gestion de la Calidad segun lanorma SO 9001:2015 para
asegurar, mantener y mejorar el niVel de ser\/icio hacia nuestros clientes.

Creemos que si hemos logrado que nuestros clientes continuen fiandose de nosotros es
porque les damos unValor afiadido, en lafabricacion y comercializacion de electroimanes.

Nuestro sistema de calidad se basa en los siguientes puntos:

+ Estamos enfocados a nuestros clientes, aportandoles Valor, dando la maxima calidad
en nuestros productos, atendiendo en todo momento la necesidad de nuestro cliente.
Para lograrlo utilizamos el minimo tiempo necesario para realizar las operaciones, de
forma que el cliente pueda disponen de su pedido lo mas pronto posible.

« Anuestrostrabajadoresycolaboradores Yes ofrecemos laoportunidad de participar en

el proyecto con estabilidad, seguridad y formacion para asegurar que disponen de las
competencias que requieren.

* Ir mas alla del cumplimiento tanto de nuestros requisitos Regales como de nuestros
clientes, yaque aplicamos lamejora continua. Eneste sentido, anualmente, enelmarco
delaRe\/ision por la Direccion, establecemos los objeti\/os de calidad de laempresa.

« Lapolftica se comunica a todo el personal de la empresa, asi“como la revisamos
anualmente en el marco de la Revision por la Direccion.

La polftica esta apoyada por la direccion de Electroimanes Jové y es compartida con
todos los colaboradores.
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